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RAPORTUL ANUAL PRIVIND CONTROLUL INTERN MANAGERIAL

Anexa nr.1

la Regulamentul privind autoevaluarea,
raportarea sistemului de control intern managerial
si emiterea Declaratiei de raspundere manageriald

APROBAT

ﬁxmele, prenumele managerului entitatii publice)

i Z%'; ” 20

(In entitatea publica care nu are in subordine alte entitati)

I. INFORMATII GENERALE

N/o Anul 2025
1. Denumirea entititii publice 1.S. RADIOCOMUNICATII
2. Bugetul total (mii lei): Venituri Cheltuieli

a) aprobat; 84490 84362

b) precizat;

C) executat; 76308,7 71329,6
3. Numarul angajatilor:

a) conform statului de personal, la data de 31 decembrie; 177,9

b) posturi vacante, la data de 31 decembrie; 39,2

C) persoane angajate pe parcursul anului; 11

d) demisionati / concediati pe parcursul anului. 12
4. Realizarea planului anual de actiuni:

a) numarul actiunilor planificate; 17

b) numarul actiunilor realizate; 8,5

€) numarul actiunilor nerealizate. 8,5
5. Realizarea planului anual de achizitii publice:

a) valoarea achizitiilor planificate (mii lei); 54629,5

b) valoarea achizitiilor realizate (mii lei); 324749

c) valoarea achizitiilor nerealizate (mii lei). 22154,6
6. Numarul proceselor de baza: 15 procese ale SMC implementat in anii 2013

a) identificate, la data de 31 decembrie;

b) descrise, la data de 31 decembrie. 15 proceduri ale SMC aprobate in perioada anului 2013
7. Instruirile (cursurile de perfectionare / seminarele / specializarile) 320

specifice in domeniul CIM:




a) interne (om-ore);

b) externe (om-ore);

c) tematica;

Instruire in domeniul SSM; Instruire in domeniul contabilitatii si fiscalitatii; Certificare in domeniul
alpinismului utilitar.

d) organizatorul instruirii;

Work Protection SRL; Best Safety SRL; Centrul Republican de Instruire; Alpin Expert; Monitorul
Fiscal,

e) necesitatile de instruire (tematica).

8. Coordonator (nume, prenume, functie, telefon, email) Solonaru Luminita, Sefd Serviciu in Domeniul Resurse Umane, 069021705,
luminita.solonaru@radiocom.md
N/o intrebiri / criterii Raspuns Detalii
Da | Partial | Nu
Il. MEDIUL DE CONTROL
SNCI 1. Etica si integritatea

1. Standardele de comportament etic sunt comunicate tuturor angajatilor | Da n cadrul Tntreprinderii a fost aprobat Codul de conduiti
entitatii publice. Existd confirmari prin semnatura ca au fost aduse la versiunea anului 2025, distribuit pe suport de hartie cu
cunostinta angajatilor? semnaturd pe verso

2. Managerii si angajatii entitatii publice respectd standardele de | Da In 2025 nu au fost cazuri de sesizare a comisei Disciplinare.
comportament etic? Comisie Disciplinard permanentd aprobata prin ordinul nr.254
Daca existd cazuri de nerespectare a acestora, indicati mdsurile din 04.10.2023, conform Codului Muncii
intreprinse.

3. Reglementdrile privind prevenirea fraudei si coruptiei sunt comunicate Partial In luna iulie anul 2025 a fost aprobat Codul de guvernanta
tuturor angajatilor entitatii publice. Exista confirmari prin semnatura ca corporativa, solicitat de fondator, care prevede compartiment
au fost aduse la cunostinta angajatilor? dedicat privind cerintele de prevenire a fraudei si coruptiei.

4. Managerii si angajatii entitatii publice respectd reglementérile privind | Da Conform codului de guvernanta corporativa capitolul
prevenirea fraudei si coruptiei? Capitolul VI
Dacd existd cazuri de nerespectare a acestora, indicati masurile | Nu au fost inregistrate cazuri de | CONFLICTUL DE INTERESE, PRACTICILE ANTI-
ntreprinse. nerespectare a cerintelor codului | CORUPTIE SI RELATIA CU MEDIUL POLITIC

de guvernanta corporativa
SNCI 2. Functii, atributii si sarcini

5. Regulamentul de organizare si functionare al entitatii publice este | Da Intreprinderea Dispune de Regulamentul intern de organizare a

disponibil pentru a fi accesat de citre toti angajatii? activitatilor in cadrul Intreprinderii, adus la cunostinta sub
semnatura angajatilor la angajare (Anexa 2 la Contractul
colectiv de munca)

6. Numérul subdiviziunilor structurale care dispun de un regulament | 16 Toate subdiviziunile dispun de Regulamente de organizare si

propriu de organizare si functionare

functionare a subdiviziunii, care stabilesc procesele, functiile,
responsabilitatile si drepturile




7. Sarcinile, rolurile si responsabilitatile fiecarui angajat din entitate sunt | Da Intreprinderea incheie contracte individuale de munci cu fiecare
formalizate si comunicate in formd scrisd? Exista confirmari prin angajat care prevede rolurile si responsabilitatile. Aditional
semnatura ca acestea au fost aduse la cunostinta fiecarui angajat? Contractele fac referintd si au in anexa fisele de post care

descriu detaliat functiile, sarcinile operationale. Inclusiv
muncitorii auxiliari dispun de fise de post

8.

SNCI 3. Angajamentul fatd de competenta

9. Sunt analizate si stabilite cunostintele si aptitudinile necesare a fi | Da Fisele de post contin punct separat privind cunostintele si
detinute 1n vederea indeplinirii sarcinilor / atributiilor asociate fiecarui aptitudinile care necesita a fi detinute
post? in special se refera la functiile tehnice de deservirea a SI si

Echipamentelor tehnice din gestiune

10. Entitatea publicd aplicd un program de instruire initiald pentru noii Partial Angajatii noi, sunt angajati pe perioada de proba conform

angajati? cerintelor codului muncii. Aceasta perioada este considerata
perioada de instruire si aplicare in practica a cunostintelor si
aptitudinilor.
Nu sunt elaborate programe dedicate ca informatii documentate
separate

11. Programul anual de instruire profesionald continud este elaborat in Partial Prioritar se pune accent pe elaborarea si aprobarea Programului
rezultatul evaludrii necesitatilor de instruire a angajatilor? de instruire a personalului electrotehnic si altor profesii speciale,

care necesitd confirmari s-au atestari periodice (Ca exemplu
persoanele, care executa lucrari la indltime, lucréri la utilaje
conectate la tensiune inalta, etc.)

Pentru Angajatii din domeniul managementului se asigura
instruirile ad-hoc in dependenta de ofertele organizatiilor de
profil.

Nu este un Plan de instruire totalizat pe intreprindere, care ar
consolida instruirile la toate nivelurile

12. Angajatii beneficiaza de instruire relevanta responsabilititilor, care le-au | Da Conform competentelor, angajatii din domeniul
fost desemnate? managementului sunt delegati la instruiri prin ordin Intern.

13. Bugetul entitatii publice include resursele necesare pentru | Da Pentru anul 2025 a fost aprobat de citre Consiliul de
implementarea programului de pregatire profesionala continua? administratie Planul general de achizitii, care prevede pozitia

”Instruirea angajatilor/Servicii de atestare in domeniul securitatii
industriale”
Daci da, indicati: 38
a) cuantumul mijloacelor aprobate pentru pregatire profesionala
continud (mii lei)
b) cuantumul mijloacelor executate pentru pregatire profesionala | 24,2

continud (mii lei)




14, Este performanta individuala evaluata periodic in raport cu obiectivele | Da Evaluarea semianuald Regulamentul Specific. Metoda de
individuale stabilite? evaluare similara din HG 201/2009 aplicata functionarilor
publici
SNCI 4. Abordarea si stilul de operare al conducerii
15. Managerii de nivel superior promoveaza si contribuie la dezvoltarea Partial Au fost lansate unele procese conform prevederilor Codului de
sistemului de control intern managerial? Guvernanta corporativa, care a fost aprobat anul 2025.
Nu a fost desemnata o persoana responsabild de implementarea
Codului sau CIM
16. Responsabilitatile de control intern managerial ale managerilor | Da In fisele de post sunt documentate responsabilitatile de
operationali sunt clar definite in fisele postului? implementarea si mentinerea sistemului de management al
calitatii si respectarea procedurilor interne. Practica preluata la
implementarea SMC conform 1SO 9001:2008
SNCI 5. Structura organizationala
17. Structura organizationald asigurd o atribuire clard a autoritatii si | Da In cazul intreprinderii Structura Organizationala si Statele de
responsabilitatii la toate nivelurile organizationale? Personal sunt elaborate si aprobate in conformitate cu Legea nr.
246/2017. Totodata structura organizationala este elaborati in
nivele ierarhice distincte. De la Administrator/Director general
la directori pe domenii, si subdiviziuni direct din subordinea
Administratorului. Administratorul/Directorul general se
subordoneaza CA
18. Entitatea publici a definit clar competentele, drepturile, | Da Codul de guvernanta corporativa aprobat de Fondator si
responsabilitatile, sarcinile, obiectivele si liniile de raportare ale fiecarei regulamentele subdiviziunilor
subdiviziuni structurale in corespundere cu structura sa organizationala?
19. Structura organizationala asigura segregarea functiilor? Da -Il-
SNCI 6. Tmputerniciri delegate
20. Sunt stabilite si comunicate in forma scrisa limitele competentelor care | Da Da prin Ordine Interne si Documente Dispozitii de initierea a
se deleaga? lucrarilor speciale
21. Managerii de toate nivelurile din cadrul entitdtii publice asigura Partial Da prin Dispozitiile de lucru pentru a a asigura controlul
delegarea Tmputernicirilor doar angajatilor care dispun de competenta riscurilor ocupationale
necesara? Necesitd documentare mai ampla pentru delegarea mai ampla in
activitatile efectuate de management (Ca exemplu SI, Comisii
speciale s.a.)
22. Este efectuatd o evaluare (internd/externd) a modului de delegare a Partial Prin contrasemnarea ordinilor sau dispozitiile de catre alte

Tmputernicirilor?

functii de control ierarhice acestea sunt evaluate in timp real.
Alte evaludri nu sunt efectuate




1. Pentru SNCI 1 - Se recomandai studierea Codului de Guvernanta corporativa si
implementarea cerintelor previzute pentru méisurile anticoruptie

2. Pentru SNCI 3 Se recomanda revizuirea procedurii SMC 6.2. pentru a documenta anual
Planul de Instruire total pe intreprindere care va consolida toate categoriile de functii al
intreprinderii

3. Pentru SNCI 4 — Se recomand: aprobarea prin Ordin a Persoanei responsabile de CIM si
implementarea prevederilor Codului de Guvernanta corporativa. Aditional se recomanda
revizuirea Procedurii interne privind Auditul SMC care va prevedea modul de organizare

Opinia auditului intern

a Auditului Intern (Prin functia de auditor intern, Proces de Audit Intern organizat de
angajati instruiti sau Audit Intern subcontractat conform OMF 160/2020)

Pentru SNCI 6 - Se recomanda Codificarea ordinelor interne cu lit ”D” care prevad
anumite Tmputernici delegate.

III. MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR SI AL RISCURILOR

SNCI 7. Stabilirea obiectivelor

23.

Entitatea publica si-a stabilit obiective strategice in conformitate cu
misiunea entitatii?

Partial

Planul de afaceri pentru 3 ani, cele 17 actiuni, care stabilesc
Obiectivele la capitolul ”Scopul/Efectul”,
Planul de Achizitii

24.

Obiectivele operationale ale entititii sunt coerente cu obiectivele
strategice ale acesteia si documentele relevante de politici?

Partial

Departamentele operationale Planuri de lucru anuale,
semestriale, Lunare ce tine de Suportul tehnologic al
infrastructurii de radiocomunicatii. SLA, si acoperire cu
semnal etc.

Planuri pentru subdiviziunile de management/suport au doar
Regulamentele Subdiviziunii

25.

Entitatea publicd si-a stabilit obiective operationale specifice,
masurabile, abordabile, relevante si definite in timp?

Partial

Obiectivele operationale sunt incluse in Planurile Operationale,
in formatul planului de activitate

26.

Entitatea publica a stabilit obiective individuale pentru fiecare angajat?

Da

S-a implementat sistemul de evaluare a performantei
profesionale, conform céruia sunt stabilite obiective pentru
fiecare semestru al anului si evaluata indeplinirea acestora
(Regulament aprobat, care este parte a contractului colectiv de
munci) -similar HG 201/2009.

Daca Da, sunt acestea corelate cu obiectivele operationale?

Da

Prioritar se stabilesc Obiectivele personale in baza planului
trienal si deciziile Conducerii privind implementarea unor
masuri curente anuale

SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si

raportarea privind performantele

217.

Entitatea publica dispune de planuri de actiuni strategice?

Da

Planul de afaceri pentru 3 ani, cele 17 actiuni
Pentru 2026 se planifica Planul strategic pentru urmatorii 3 ani.




HG 240/2015, pentru aprobarea Programului privind tranzitia de
la TV analogica la TV digitala, prevede o strategie indirecta
pentru Tntreprindere

28. Entitatea publica dispune de planuri de actiuni anuale? Partial Bugetul de venituri si cheltuieli aprobat la CA, Planul de

Achizitii, Planul in domeniul SSM
29. Fiecare subdiviziune structurala dispune de un plan de actiuni? Partial Departamentele operationale - Planuri de lucru anuale,
semestriale, lunare ce tine de Suportul tehnologic al
infrastructurii de radiocomunicatii. SLA, si acoperire cu
semnal etc.
Planuri pentru subdiviziunile de management/suport - au doar
Regulamentele Subdiviziunii
30. Planurile de actiuni includ: Partial Structura Planului pentru 3 ani include, obiective, KPI
a) Obiective? Riscurile sunt documentate in Raportul Conducerii
b) indicatori de performantd masurabili? Da
€) riscuri asociate obiectivelor? Partial Doar in planul de afaceri este separat un capitol, ce tin de
riscurile generale
Necesita de aprobat o forma separatd pentru documentarea
Obiectivelor

31. Planurile de actiuni ale entitatii publice sunt accesibile partilor interesate | Da Planurile sunt plasate pe pagina WEB a I.S. ,,Radiocomunicatii”
(interne / externe)?

32. Resursele alocate sunt repartizate astfel, incat sa asigure activitatile | Da Anual la CA sunt aprobate bugetele anuale, care includ resurse
necesare realizdrii obiectivelor specifice fiecdrei subdiviziuni financiare pentru activitatile operationale si Investitii
structurale?

33. In cazul modificarii obiectivelor, sunt stabilite masurile necesare pentru | Da Dupa caz la CA se aproba Modificarile la Bugetul Anual
incadrarea n resursele alocate? Pe pagina WEB sunt plasate Modificari la Planul de Achizitii

anual

34. Realizarea planurilor de actiuni se evalueazd, monitorizeaza si | Da Trimestrial CA examineaza darea de seama a Administratorului,
raporteaza: care include raportarea actiunilor realizate si gradul de

a) trimestrial indeplinire a indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari conform Legii 246/2017.
Rapoarte financiar administrative catre Fondator (APP)
Raportarea valorificarii subventiilor alocate (MDED)

b) semestrial Da Evaluarea Performantelor angajatilor, (Raportarea la Fondator in
Sl dedicat la APP, in Google Docs)

c) anual Da Raportul Conducerii Anual, care prevede si subcapitolele pe
activitati la CA
Raportul pe Achizitii Publice

SNCI 9.

Managementul riscurilor




35. Sunt identificate si evaluate principalele riscuri asociate obiectivelor? Partial Riscurile sunt identificate in Planul de Afaceri pentru anul
2024, in forma SWOT.
Alte riscuri de activitate curenta sunt identificate in raportul
Conducerii pentru anul 2024
Pentru 2025 urmeaza sa fie raportate la CA
Regulamentul referitor la evaluare riscurilor ocupationale la
locurile de munca, riscurile sunt documentate in Raport
36. Sunt stabilite activitdti de control pentru riscurile evaluate? Partial Activitatile de control sunt stabilite pentru riscurile in domeniul
SSM.
Riscurile prezentate in Rapoartele Anuale ale Administratorului
nu prevad masuri de control
37. Entitatea publica considera riscurile de frauda si coruptie in procesul de Nu Riscurile identificate in Planuri si Rapoarte nu contin expres
management al riscurilor? aspecte de riscuri sau probabilititi pe domeniul antifrauda.
Se asigura LINIA SPECIALA ANTICORUPTIE conform legii
325/2012 inclusiv si Posta Electronica.
Se asigura raportarea Anula privind implementarea masurilor de
integritate catre Fondator (APP)
38. Entitatea  publicd considerda riscurile aferente tehnologiilor Nu
informationale in procesul de management al riscurilor?
39. Entitatea publica tine un registru consolidat al riscurilor? Partial Doar in domeniul SSM
40. Fiecare subdiviziune structurala tine un registru al riscurilor? Partial Doar in domeniul SSM
41. Este asiguratd actualizarea registrului riscurilor la nivel de entitate Nu Doar in domeniul SSM se face cel putin o datd la 5 ani sau dupa
publica? caz in situatii de incidente/accidente
Daca Da, care este frecventa actualizarii acestuia?
42. Exista la nivelul entitatii publice o strategie / procedura proprie privind Nu Urmeaza sa fie stabilitd strategia in domeniul SI
managementul riscurilor? Codul de guvernanta corporativa aprobat de Fondator

Opinia auditului intern:

Pentru SNCI 7 — Se recomanda revizuirea Procedurii SMC privind stabilirea Obiectivelor,
instituirea formularului tip pentru documentarea obiectivelor masurabili SMART, conform
planurilor strategice sau planurilor de afaceri

Pentru SNCI 8 — Se recomanda elaborarea planurilor anuale (Pot fi consolidate cu
Obiectivele) pe Intreprindere (doar pentru masurile noi) ce reies din Obiectivele SMART
si Obiectivele Individuale ale angajatilor

Pentru SNCI 9 - Codul de guvernanta corporativa aprobat de Fondator prevede algoritm de
control al riscurilor pe domenii diferite (sectiunea 3 capitolul VIII), Se recomanda
elaborarea Procedurii de Analiza de risc si documentarea registrului Riscurilor ale




intreprinderii separat de cele Ocupationale. Acesta poate fi comasat cu procedura de
evaluare a riscurilor informationale prevazute de HG 562/2025

IV. ACTIVITATI DE CONTROL

SNCI 10. Tipurile activititilor de control

43. Entitatea publica dispune de politici si proceduri proprii pentru fiecare
dintre urmatoarele procese/domenii:
a) evidentd contabild; Da Politicile Contabile pentru 2025
b) achizitii publice; Da Regulamentul Tntreprinderii aprobat de CA
€) administrare patrimoniu; Da Raportarea anuald (Anexa 14) la HG specifica APP
Necesitd de reevaluat activitatile de administrare a patrimoniului
clientilor (Conform Manualului Calitatii proprietatea clientului)
Conform cu HG cu infrastructura Critica statiile speciale
(Necesita de controlat HG si Listele care au fost aprobate)
NOC — Sl care are acces la fiecare echipament.
(De evaluat necesitate unei reglementari interne privind
gestionarea tuturor categoriilor de patrimoniu)
d) tehnologii informationale; partial Au fost prezentate Autoritatilor Competente unele instructiuni si
politici in domeniu TI, Pentru 2026 sunt planificate alinieri la
HG 562/2025, conform legii 48/2023, ca furnizor de
infrastructura critica
e) protectia datelor cu caracter personal; Da Politici interne privind PDCP, conform 133/2010, este desemnat
serviciu Separat din domeniul RU. Se considera doar Clientii
persoane fizice pentru care se presteaza serviciu radio prin fir.
f) procesele de baza / operationale specifice activitatii entitatii. Da Controalele sunt implementate prin gestionarea SI NOC
44, Entitatea publicd dispune de activitati de control al accesului (fizic sau | Da Acces fizic in cadrul sediului Central, La filiale sunt atribuite
electronic) la resurse, valori materiale, mijloace financiare, programe, servicii de paza fizicd, pentru echipamente speciale sunt
baze de date, etc.? asigurate securitatea fizica prin zone si video inregistrari.
Accesul separat in SI NOC, Acces dedicat in SI Contabil, Acces
dedicat in Client Bank, Google Doc al fondatorului APP.
(Trebuie de detaliat si alte resurse Informationale)
45, Entitatea publica dispune de mecanisme de raportare a exceptiilor / | Da a. In domeniul SSM este prevazuta procedura de

erorilor catre superiori?

notificare a incidentelor si accidentelor (HG1361/2005)
b. Sectia serviciu Monitorizare calitate asigura
dispeceratul central (NOC) conform RET
c. Vafi elaborat algoritmul de raportare a incidentelor pe
infrastructura criticd la ASC conform legii 48/2023




d. Conform Contractelor cu clientii/beneficiarii se
raporteaza exceptiile/situatiile pe domeniul prestarea a
serviciului in baza indicatorului de SLA si gestionarea
patrimoniului din responsabilitate

SNCI 11. Documentarea proce

selor

46. Entitatea publica a identificat si dispune de o lista a tuturor proceselor de Partial Lista Proceselor sunt identificata doar in Regulamentul de
baza? Activitate al Tntreprinderii Suplimentar se va face Catalogul
Procesului.
Codul de guvernantd corporativa elaborat si aprobat in 2025
47. Fiecare subdiviziune structurala si-a descris narativ si / sau grafic Partial Doar regulamentele subdiviziunilor prevad descrierea generald a
procesele de baza? atributiilor. (Necesita reevaluarea documentelor pe SMC pentru
a actualiza info.)
48. Entitatea publica a revizuit descrierile proceselor sale de baza? Daca Da, nu Nu au fost
care au fost motivele:
a) reorganizarea entititii publice
b) schimbarea managementului Da Schimbarea structurii organizatorice si Statutul Intreprinderii
c) altele (indicati motivul) Regulamentul intern de activitate pe intreprindere actualizat in
decembrie 2025
Codul de guvernanta corporativa aprobata de Fondator
SNCI 12. Divizarea obligatiilor si responsabilititilor
49, Functiile de initiere, verificare, avizare §i aprobare a tranzactiilor sunt | Da Planificare prin plan de achizitii centralizat, Grup de achizitii,
functii separate si exercitate de persoane diferite? Cereri de achizitii separat, Contracte de achizitii semnate
centralizat, se asigura controlul tranzactiilor din subdiviziunea
teritoriala, Sistemele de plati prin 2 semnaturi. Receptia
bunurilor.
50. Persoanele care ocupa posturi sensibile sunt periodic evaluate sau | - Partial Sunt evaluati si sunt asigurate de masuri de control prin
verificate?” contrapunere din punct de vedere a gestiunii fondurilor alocate,
achizitii, financiar contabil. Acestea se refera la:
Conducitorii oficiilor teritoriale,
Secretarul grupului de achizitii,
Vanzétorul de produse radiocomunicatii
51. Entitatea publica a stabilit masuri de gestionare a functiilor sensibile in Partial -

vederea diminuadrii / evitarii riscurilor asociate acestor functii?

Daca Da, enumerati-le.

Metoda de planificare a resurselor financiare n oficiile
teritoriale

Metoda de organizare a achizitiilor curente si restrictionarea
deciziilor achizitiilor fara acordul sediului central




Regulamentul de achizitie si grupul de achizitii
Controlul prin politica contabila a incasarilor din magazin

Opinia auditului intern

Pentru SNCI 10 — Se recomandi de implementat politicile de Securitate informationale care
asigura controlul riscurilor informationale. Masurile de securitate vor fi documentate in
Domeniul de Aplicabilitate conform cerintelor HG 562/2025 si raportate la ASC

Pentru SNCI 11 — Se recomand: elaborarea si aprobarea Catalogului proceselor SMCI care
necesiti a fi asigurate cu documentarea proceselor pe intern

V. INFORMATIA SI COMUNICAREA

SNCI 13. Informatia

52. Entitatea publica a stabilit cantitatea, calitatea si periodicitatea, precum | Da a. Conform Statutului si Codului de guvernanta
si sursele si destinatarii informatiilor? corporativa S-a stabilit tipurile de informatii si rapoarte
b. Pe domeniu financiar contabil activitati de raportare
separatd conform Legii contabilitatii.
c. Informatii operationale din SI NOC
53. Entitatea publica produce si transmite informatii corecte, clare, utile si | Da Conform legii I.S. si Codului de guvernanta corporativa,
complete? rapoarte de activitate si Patrimoniu pentru APP,
Pe domeniu se raporteaza Multiplex (catre MDED si Fondator)
Pe Reteaua Publica Nationala
Tnainte de raportare se supune controlului intern prin
contrasemnaturi
54. Colectarea, prelucrarea, centralizarea, transmiterea si stocarea | Da In SI UNA
informatiilor se realizeaza in sistem informational pentru domeniile:
a) economico-financiar;
b) operationale. Da SI ZABEX
55. Cadrul normativ in vigoare si reglementarile interne cu privire la Partial Nomenclator Intern privind Categoriile de informatii pentru
primirea, expedierea, Iinregistrarea, repartizarea si  arhivarea dosare
corespondentei sunt cunoscute si aplicate in practicd de catre toti Sl e-Management, (Necesitd imbunatatiri privind actualizarea
angajatii? proceselor de circulatie a documentelor electronice)
(De analizat necesitatea documentarii regulamentului/sau
procedurii de control a documentelor si inregistrarilor)
SNCI 14. Comunicarea
56. Structura organizationald asigura functionarea circuitelor si fluxurilor | Da Structura Organizatorica prevede functii a organului executiv

informationale necesare supravegherii si realizarii activitatilor?

segregat pe domeniu Tehnic, Financiar, si Administrativ




57. In entitatea publica exista sisteme eficiente si eficace de comunicare | Da Sl e-Management, Postele Electronica, Telegram APP,
internd si externd, ce asigura o circulatie rapida, completa si in termen a
informatiilor?
58. Entitatea publica dispune de un sistem informational pentru circulatia | Da S| e-Management, (Necesita imbunatatiri privind actualizarea
documentelor / corespondentei? proceselor de circulatie a documentelor electronice)
59. Managerii entitatii publice comunicd angajatilor sarcinile si | Da Prin sedintele saptamanale Administrative sunt comunicate
responsabilitdtile aferente sistemului de control intern managerial? sarcinile dedicate pe domeniu de competenta
60. Existd mijloace de comunicare si proceduri stabilite pentru raportarea | Da Pe pagina WEB este implementata Linia Fierbinte Anticoruptie,
neregulilor, suspiciunilor de frauda sau actelor de coruptie suspectate? si email dedicat. Inclusiv Rolul dispeceratului central pentru
domeniul de activitate a neregulilor tehnologice.
Daca Da, enumerati-le. LINIA SPECIALA ANTICORUPTIE
Persoana responsabila: expediaza mesaj
Telefon: +373 22 87 63 45
La SNCI 13 — Se recomanda revizuirea si actualizarea Procedurii de SMC privind Controlul
. . .. Documentelor si inregistrﬁrilor / ajustata la realitatile intreprinderii
Opinia auditului intern .. ’ . o
La SNCI 14 — Se recomanda implementarea SI e-cancelarie sau similar pentru controlul
informatiilor documente electronic si circulatia interna
VI. MONITORIZAREA
SNCI 15. Monitorizarea continua
61. Entitatea publica Intreprinde actiuni de dezvoltare a CIM? | Partial |
Daca Da, enumerati. La etapa incipientd a fost Aprobat Codul de Guvernanta
Corporativa in perioada 2025. In 2026 se planifica o activitate
dedicata pentru implementare
62. Entitatea publicd a desemnat o persoand sau subdiviziune responsabila Nu
de coordonarea activitatilor de dezvoltare a CIM?
63. Reclamatiile din partea cetatenilor sunt utilizate ca mijloace pentru a | Da Reclamatiile sunt inregistrate in evidenta separata “Registrul de
identifica si corecta deficientele de control intern managerial? Petitii si reclamatii” pentru anul 2025 nu au fost reclamatii
64. Au fost supuse, Tn ultimii trei ani, auditului intern / auditului extern / Anual sunt efectuate Audit Extern financiare de companii de
controlului financiar extern procesele din urmatoarele domenii: Da audit.
a) financiar - contabil;
b) achizitii publice; nu Nu au fost
c) administrare a activelor; nu
d) tehnologii informationale. nu Se planifica in perioada Octombrie 2026
64! Entitatea publica a asigurat auditarea internd a sistemelor, proceselor si Nu Organizatia nu dispune de Al
activitatilor?
Prin care din urmatoarele forme a fost asiguratd auditarea acestora nu
(indicati numarul misiunilor de audit intern):




- prin subdiviziune organizationala proprie;
- prin asociere;
- pe baza de contract.

65. Recomandarile auditorilor externi / auditorilor interni, precum si | DA In 2025 s-a implementat recomandarile pentru 2024
prescriptiile inspectarilor financiare sunt implementate / solutionate
corespunzator?
66. Indicati numarul recomandarilor: 3 Provizioane, Zile de Concediu, Ajustarea PC,
a) auditorilor externi:
- oferite;
- implementate;
b) auditorilor interni: 0 B
- oferite;
- implementate.
Opinia auditului intern Recomandarile prevazute la SNCI 4
VII. PATRIMONIU, FINANTE SI TEHNOLOGII INFORMATIONALE
Planificarea si executarea bugetului
67. Cerintele aferente procesului bugetar sunt respectate? DA Pentru componenta ” Subventii” in contextul elaborarii CBTM
si a Legii Bugetului de Stat sunt elaborate si prezentate in
termenele solicitate de citre MDED propunerile pentru Strategia
sectoriala de cheltuieli pe sectorul ,,14 Comunicatii”, ce tin de
suma subventiei necesara pentru asigurarea functionarii retelei
nationale de televiziune digitala terestrda MUX A. Totodata, este
asigurata prezentarea Rapoartelor privind executarea bugetului.
Bugetul pe Tntreprindere n total se aproba de regula de catre CA
n luna decembrie a anului precedent celui gestionar.
Pentru anul 2025 Bugetul a fost aprobat in aprilie 2025 (motivul
- aprobarea intirziatd a modificarilor la Legea 60/2022)
68. Au fost luate toate masurile necesare pentru colectarea veniturilor? DA Tn anul 2025 intreprinderea a inregistrat intarzieri la subventii de
la bugetul de stat.
Pentru alte venituri din domeniul corporativ au fost luate masuri
de control juridice
69. Mijloacele financiare au fost cheltuite in limita alocatiilor si conform | DA Suma alocatiilor pentru anul 2025 a fost mai mica decéat cea
destinatiei aprobate? necesara conform Devizului de cheltuieli, respectiv, au fost la
maxim optimizate costurile operationale suportate pentru a nu fi
generate pierderi din activitate.
70. Planurile de activitate a entitatii publice includ costurile financiare ale | DA Planul de afaceri pentru 2024 prevede prognoza pentru anul

actiunilor propuse?

2025.




Planul de dezvoltare pentru anul 2023-2025 prevede actiuni Si
resurse corespunzétoare

71. Entitatea publicd evalueaza, monitorizeaza si raporteazd performanta | DA Este prezentat catre MDED Raportul trimestrial de valorificare a
financiara (in baza indicatorilor bugetului anual)? subventiilor alocate in baza Legii nr.60/2022 si Raportul
semestrial si anual privind performanta bugetara pe
programe/subprograme potrivit Ordinului MF nr. 124/2023.
La planificarea bugetara necesita o evaluare a riscurilor detaliata si prezentata conducerii si CA
privind situatia veniturilor, care poate influenta actiunile planificate
Opinia auditului intern Conform Recomandarii de la SNCI 7 — ce tine de documentarea Obiectivelor si planurilor de
masuri necesitd documentarea resurselor planificate in planul anual al intreprinderii elaborat in baza
planurilor trienale.
Evidenta contabila si patrimoniu
72. Entitatea publica a aprobat politicile contabile? Da Politica contabila in baza Legii 113/2007 si a SNCI in domeniul
corporativ, Pentru 1.S.
73. Toate tranzactiile sunt inregistrate in evidenta contabild pe masura | Da La parvenirea facturilor si altor documente primare sunt
efectuadrii acestora? inregistrate in SI UNA, care asigura jurnalizarea si trasabilitatea
evenimentelor si Inregistrarilor economice
74. Exista activitati de control, care sa asigure ca doar platile legale sunt | Da Se face verificarea in 4 ochi + executorii (Contabila pe
acceptate? transferuri, in cazul in care documentul primar este semnat de
persoana cu drept de semnatura. Verificare la Contabil Sef si
Validare si Aprobarea finald efectuatd de Director)
75. Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele contabile, sunt | Da Unele documente lunar si altele trimestrial. Conform cerintelor
verificate si reconciliate periodic? fondatorului APP, se raporteaza Trimestrial. Lunar se verifica
datele pentru IPC si TVA. Anual
Daca Da, indicati periodicitatea. Pana la data de 25 a lunii curente, 25 a lunii urmaétoare a
trimestrului de gestiune. Anual
76. Se efectueaza inventarierea anuald a conturilor de activ si pasiv cu | Da In baza Ordinului 60/2021 al MF se face inventarierea anuala
inregistrarea in evidenta contabila a rezultatelor? pana la data 1 noiembrie. Pentru 2025 nu au fost inventarieri
adhoc
77. Rapoartele financiare au fost elaborate si prezentate in termen? Da Trimestriale la APP, si anuale la BNS
78. Rapoartele financiare contin informatii complete despre venituri, | Da Acestea sunt certificate anual de Opinia Auditului Extern
cheltuieli, active financiare, imobilizari corporale, datorii, garantii, publica pe pagina WEB al intreprinderii
obligatiuni pe termen lung?
79. Evidenta mijloacelor fixe este asigurata prin tinerea fiselor de evidentd a | Da Sunt Tnregistrate in fisele electronice Tn SI UNA, Pe suport de

acestora?

hartie sunt evidenta pentru Bunuri Imobile si Constructii
Speciale

Daca Da, sunt respectate instructiunile de completare a acestora? Da

Acestea sunt completate conform bunelor practice din OMF
216/2015




80. Este estimata corect valoarea fiecarui mijloc fix? Da Evaluarea obiectelor de mijloace fixa este efectuata la cost
(Valoarea de bilant)
81. Transmiterea / casarea / vinzarea / darea in locatiune a mijloacelor fixe | Da HG 901/2002, HG 500/1998, HG 480/2008
este documentata si efectuatd cu acordul organului ierarhic superior?
Se recomanda — evaluarea legislatieci OMF 216/2015 privind reevaluarea bunurilor imobile al
Opinia auditului intern institutiilor publice. Posibil necesitd Reevaluarea bunurilor aflate in gestiune de la APP.
Comunicarea cu Fondatorul privind exercitiul de reevaluare o datd 1a 5 ani.
Achizitii publice si executarea contractelor
82. Entitatea publicé dispune de un plan anual de achizitii publice, aprobat | Da Planul este aprobat de Director si CA si fondator (APP). Pe
de managerul entitatii publice? partea de procurarea de Hardware si Software se coordoneaza
suplimentar cu Agentia de Guvernare Electronica. Planul pentru
2025 a fost aprobat in lanuarie 2025.
83. Inainte de fincheierea contractului, entitatea publici evalueaza | Da In anul 2025, la recomandarea Fondatorului toti furnizorii sunt
capacitatea furnizorului de a-si indeplini angajamentul, inclusiv prin evaluati pe platforma de Achizitii M-Tender.
oferirea unei garantii de buna executie de catre furnizor? Alti furnizori de resurse energetice (EE, Internet) se fac pe baza
evaludrii asigurarii continuitatii SLA
Documentatia de evaluare este efectuatd conform procedurii de
evaluare din OMF 115/2015, si recomandarile Agentiei de
Achizitii Publice: | Agentia Achizitii Publice.
Pentru 2025 nu au fost lucrari pentru a care sunt retinute garantii
de buna executie
84. Entitatea publica respecta reglementarile pentru atribuirea contractelor | Da Intreprinderea a aprobat Regulamentul Intern ”Achizitionarea
de achizitii publice, inclusiv procesul de evaluare a ofertelor din punct Bunurilor, lucrarilor si serviciilor” aprobat prin decizia CA
de vedere tehnic al achizitiei? conform HG Nr.351 din 10-06-2020 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor
si serviciilor la intreprinderea de stat. Tn cadrul Tntreprinderii
este instituit Grupul de Achizitii permanente.
85. In procesul de achizitii, au fost respectate termenele limita pentru fiecare | Da Conform procedurii standardizate pe platforma M-Tender sunt
etapa? respectate termenele de proceduri, cu Inregistrarile
corespunzatoare in sistem. Doar achizitii de mica valoare pana
la 50 000 nu sunt procesate pe M-Tender
86. Entitatea publicd pastreazd documentatia aferentd fiecarei achizitii, Documentarea deciziilor Grupului de Achizitii in PV. Acestea
inclusiv deciziile cu privire la rezultatele selectarii ofertei/ofertelor se pastreaza la Secretarul Grupului de Achizitie. La sfarsit de an
cistigdtoare? se transmit la Serviciu Securitate internd. Suplimentar se
pastreaza informatiile automatizate pe platforma M-Tender
87. Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei castigatoare? Da La semnarea contractului de cétre Director, se prezinta

rezultatele sedintei Grupului de Achizitii. Contractele sunt



https://tender.gov.md/ro/documente/modele-de-documente-achizitii-publice

contrasemnate de catre Directorii, sef serviciu Logistic,
Presedintele GL.
88. Entitatea publica a solicitat garantia de buna executie pentru contractele NU In 2025 nu au fost lucrari care necesita solicitarea garantiei de
a cdror valoare este mai mare decét cuantumurile stabilite de legislatie? bunad executie pentru contractele a caror valoare este mai mare
decat cuantumurile stabilite de legislatia privind achizitiile
publice
89. Contractele sunt executate in termen si in limita valorii acestora ? Da Toate contractele semnate in 2025 au fost executate in termen.
90. In momentul receptionirii bunurilor / serviciilor / lucririlor, inainte de | Da a. Lucrdrile de constructie sunt efectuate in baza legii calitatii
acceptarea facturii / procesului-verbal de receptie, se verifica fizic n constructie (Diriginte de santier, Responsabil tehnic,
respectarea conditiilor contractuale cu privire la descriere, cantitate, devizier) forma 5 — Forma 7
standard, pret? b. Pentru alte lucrari si bunuri achizitionate se semneaza Actul
de Primire predare
C. Alte achizitii nesemnificative doar in baza documentelor
primare
91. Sunt verificate datele cu privire la pret, cantitate, calitate, cheltuieli de | Da -
transport, termen de plata din facturile / procesele-verbale de receptie ale
furnizorilor cu datele din contractul de achizitie?
92. Soldul creantelor si datoriilor cu termenul de prescriptie expirat este nul? | Da Nu sunt
Daca Nu, indicati cuantumul creantelor si datoriilor cu termenul de | - -
prescriptie expirat (mii lei), precum si masurile Intreprinse..
93. Sunt instituite proceduri de monitorizare a creantelor si datoriilor? Da Conform Politicilor contabile. Suplimentar la Declaratia Anuala
privind TVA se verifica creantele si datoriile
Daca Da, enumerati-le. Verificare si reconciliere lunara
Nu sunt
Opinia auditului intern
Salarizarea
94, Existd o divizare intre functiile de inregistrare a timpului de munca si | Da Fisele de Pontaj sunt intocmite de catre seful subdiviziunii, Fisa
functiile de calcul a salariului? completata si semnata se verifica de catre serviciul RU in baza
inregistrarilor primare, Calculul se efectueaza de citre serviciul
evidenta contabila
95. Salariile de baza sunt aprobate de catre managerul entitatii publice si/sau | Da Statele de personal se aproba la CA, care stabileste grila de
stabilite prin contract de munca? salarizare. Directorul in baza acestei grile aproba prin contracte
individuale de munca Salariu de functie
Conform HG 743/2002, Anexa 4 si Complexitatea ramurald




96. Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt aprobate de catre | Da Lunar, trimestrial, semestrial, platile unice se aproba de
managerul entitatii publice? administrator. La CA se aproba bugetele pentru fondul de
salarizare. Pentru Administrator platile de stimulare sunt
aprobate la CA si de citre Fondator
97. Soldul datoriilor privind retribuirea muncii este nul (cu exceptia | Da Inclusiv la 31.12.2025
datoriilor pentru luna decembrie)?
Daca Nu, descrieti cauza si indicati: - -
a) cuantumul acestora (mii lei)
b) perioada formarii - B
Opinia auditului intern Nu sunt
Tehnologii informationale
98. In cadrul entitatii publice existd o divizare a sarcinilor intre DA n cadrul Intreprinderii este asigurata separarea rolurilor intre:
programatori si utilizatori de programe/aplicatii? administrator IT (retea, infrastructura, DevOps, interventii
tehnice);
utilizatorii aplicatiilor (contabilitate — SI UNA, personal tehnic,
utilizatori operationali);
furnizori externi specializati (mentenantd S| UNA — una.md;
administrare servere postale; servicii hosting domeniu —
host.md).
Utilizatorii opereaza exclusiv in limitele drepturilor functionale.
Personalul IT nu utilizeaza aplicatiile In scop operational curent.
99. Personalului, responsabil de tehnologii informationale, ii este interzis DA Personalul IT nu initiaza tranzactii economico-financiare si nu
sa initieze tranzactii si sd efectueze schimbari in fisierele de referinta? modifica datele operationale din sistemele contabile sau
aplicatiile functionale.
Interventiile tehnice (restaurare backup, configurari,
mentenantd) sunt efectuate doar in scop tehnic si, dupa caz, in
baza solicitarii aprobate a subdiviziunii responsabile.
100. | Sunt cerute parole unice si confidentiale pentru accesarea sistemelor de | DA Accesul la infrastructura IT, aplicatii interne, domeniu si sisteme
tehnologii informationale, programelor/aplicatiilor? externe este realizat pe baza de conturi individuale, cu parole
unice si confidentiale
Accesul administrativ este limitat si separat de accesul
utilizatorilor operationali.
Pentru sisteme critice se aplica segmentare si restrictii de acces
conform rolurilor definite in procesele Tl
101. | Sunt parolele schimbate la intervale regulate de timp, precum si sunt Partial Parolele sunt gestionate conform politicilor interne de securitate.

anulate pentru angajatii care nu mai activeaza in cadrul entitatii
publice?

Conturile angajatilor care parasesc entitatea sunt dezactivate
imediat in baza notificarii oficiale Resurse Umane. Accesul la
servicii externe (ex. hosting, posta electronicd) este revizuit
concomitent. Procedura de cerere resetare parold urmeaza a fi




implementata cu trecerea la noul server Controlor de domen
(Windows Server 2016, migrare de la Windows Server 2003)

102. | Angajatii au acces numai la acele programe/aplicatii, care sunt necesare | DA Accesul este acordat conform principiului necesitatii

n vederea indeplinirii sarcinilor? functionale. Drepturile sunt acordate in functie de atributiile
postului (ex.: SI UNA — doar contabilitate; NOC — doar personal
tehnic; domeniu/hosting — administrare limitatd). Separarea
functiilor este reflectata in organizarea proceselor suport si

operationale
103. | Se efectueaza periodic copii de rezerva ale fisierelor de date 1n locatii, Partial Se efectueaza backup periodic pentru:
diferite de cele originale? - sisteme informationale interne;

- baze de date;
- configuratii infrastructura critica;
- servicii gazduite.

Backup-urile sunt pastrate pe medii distincte de productie.
Asigurarea tehnica pentru NAS urmeaza a fi implementata. De
asemenea si masurile de continuitate ce vor fi descrise in
procesul ,,Securitate cibernetica / TI

104. | Sunt evaluate periodic activitdtile de control din cadrul programelor / Partial Se realizeaza:
aplicatiilor? Daca Da, indicati periodicitatea. - monitorizare tehnica continud (zilnic) prin NOC pentru
infrastructura;

- verificari periodice ale logurilor si accesului;

- testarea restaurdrii backup-urilor (periodic);

- revizuirea drepturilor de acces (cel putin anual sau la
modificari de personal).

Pentru anul 2026 este planificatd formalizarea suplimentara a
cadrului de control TI, inclusiv alinierea la cerintele privind
infrastructura critica.

Se recomanda implementarea Masurilor de Securitate stabilite in Anexa la HG Nr. 562

din 03-09-2025 cu privire la modul de realizare a obligatiilor de asigurare a securitatii cibernetice
de catre furnizorii de servicii in sectoarele critice.

Elaborarea Domeniului de Aplicabilitate care stabileste aplicabilitatea masurilor sau
neaplicabilitatea acestora. Domeniul trebuie prezentat ASC conform termenelor stabilite in HG
mentionata.

Opinia auditului intern

Nota: * Un post este considerat ca fiind sensibil daca, de reguld, prezinta riscuri semnificative de delapidare / frauda / coruptie. De asemenea, se considera a fi posturi sensibile posturile care au atributii de control, efectueaza activitatea in relatie directa cu beneficiarul
(cetateni sau agenti economici).

** Procesul reprezintd un gir de activitati inter-relationate si logic structurate, organizate Tntr-o ordine specifica, in aria de functii si competente ale entitatii publice. Procesul incepe si se termind in entitatea publica si serveste la atingerea obiectivelor predefinite ale
acesteia. Procesul include elemente de intrare (financiare, umane, de timp), activitati si elemente de iesire (produse si servicii).
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